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Directrices para tiendas minorsistas y supermercados

El estado de Rhode Island ha pedido a todos negocios que cumplan con las
directices de distanciamiento social y que mantengan un alto nivel de
saneamiento e higiene de los empleados en linea con orientacién de los
CDC. Reconociendo el papel crucial que supermercados y tiendas
minoristas tienen en en la prestacion de servicios y permitiendo una
respuesta continua al COVID-19, el estado estd implementando estas
directives para ayudar a los minoristas y supermercados cumplir con
practicas mejores y garantizar que la experiencia de compra satisface las
necesidades de todos los constituyentes del estado de Rhode Island,
incluidos esos mas vulnerables a COVID-19.

En cumplimiento de esas directivas, y para evitar la aglomeracidon en
tiendas minoristas y supermercados, las siguientes directrices se instituiran
a partir del 26 de Marzo de 2020 a las 5:00 p.m. Tenga en cuenta que
estas directrices pueden revisarse de vez en cuando en respuesta a los
comentarios del publico y las empresas, asi como a la orientacion de salud
publica.

Distanciamiento social:

1. No permita mas del 20% de la capacidad de la Oficina de Bomberos del Estado
establecida en la tienda a la vez (tenga en cuenta que esta capacidad reducida es de
aproximadamente 150 pies cuadrados por persona *). Solicite trabajadores que
cuenten la cantidad de clientes que ingresan y salen de la tienda y que imponga
limites.

2. Marque claramente el espacio de seis (6) pies en las lineas y otras areas de alto
trafico y considere formas de alentar el espacio si hay lineas afuera. Considere publicar
letreros o utilizar cuerdas para dirigir a los clientes y limitar los cuellos de botella /
fomentar el flujo en areas de tiendas de alta densidad.

3. Designar empleados para monitorear el distanciamiento social y ayudar a los
clientes.

4. Maximice el espacio entre clientes y empleados al momento de pagar.

Limpieza y saneamiento

5. Denominar empleados para garantizar que se sigan las directrices de limpieza en
linea con orientacion de los CDC.
6. Suspenda los alimentos de autoservicio y el muestreo de productos.
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Limite el tiempo en la tienda, especialmente para gentes vulnerables

7. Horas exclusivas para gentes vulnerables , incluidas las personas mayores,
donde las tiendas limitaran su capacidad al 10% de la capacidad de la
Oficina de Bomberos del Estado en cualquier momento (300 pies cuadrados por
persona).

8. Para nuestras tiendas de abarrotes y minoristas mas grandes (aquellos con
mas de 25,000 SF), los alentamos a ofrecer opciones de recoleccion y / o
entrega.

Hemos creado una hoja de trabajo que las empresas pueden usar para rastrear
esta informacion. Una copia de este documento esta disponible usando la
siguiente pagina:

https://dbr.ri.gov/documents/Grocer_large retailer_worksheet esp.pdf.

Para preguntas sobre estas directrices, llame al Departamento de
Regulacion Comercial al 401-889-5550, o envie sus preguntas por el internet
aqui Departamento de Regulacion Comercial.

Para calcular el numero maximo de ocupantes permitidos, (a) divida la
capacidad maxima permitida por 5 o (b) divida el total de pies cuadrados del
espacio entre 150. El limite de capacidad del 20% no incluye a los empleados.
De manera ilustrativa y solo con fines de demostracion: si una instalacion de
100,000 pies cuadrados permitiera tipicamente 3,333 ocupantes maximos, bajo
estas nuevas pautas no permitirian mas de 667 clientes en la tienda a la vez y
no mas de 333 clientes durante las horas ofrecidas exclusivamente a
poblaciones de alto riesgo.



https://dbr.ri.gov/documents/Grocer_large_retailer_worksheet_esp.pdf.
https://dbr.ri.gov/questioncomplaints/



